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Om krisen eller kriget kommer

Den hir broschyren skickas ut till alla hushall

i Norrképings kommun och innehéller
information om olika risker och hur du kan
forbereda dig for dem. Att tinka pé kriser kan
vicka fragor och till och med oro. Du behéver
inte kinna oro, meningen med broschyren ir att
skapa trygghet genom att ge information och

rid om vad som giller om négonting oforutsett
hinder. Efter att du har list broschyren kommer du
kunna géra en egen krisplan.

Om nagonting allvarligt hander,
kommer du att ha stor nytta av att
ha last den har informationen. Det ar
viktigt att du sparar broschyren pa ett
bra stalle, s& att du latt kan hitta den.

Vad gor du nér elen férsvinner och
du inte kan ladda din mobiltelefon?

Vad ska du gora om vattnet i kranen
luktar konstigt?

Vad ska du gora om du hér pa
radion att det brinner pa en fabrik i
narheten?

Vet du hur du forbereder dig infor
olika handelser?

Nir allvarliga hindelser sker paverkar det
samhillet vi lever i. En kraftig brand kan
innebira att bostadsomréden behdver utrymmas,
en versvimning kan forstora vigar och broar
eller tvinga en skola att halla stingt. En torr och
het sommar kan hota vissa minniskors hilsa.

Ett snoéfall med blast kan sitta stopp f6r bide
elforsorjning och kollektivtrafik. Aven sidant
som hinder utanfér Sverige kan péverka din
vardag. Det ir viktigt att folja myndigheters

och medias rapportering och ta del av viktig
information till allminheten.

Forbered dig

Det kan ta tid innan samhillet fungerar normalt
igen efter en kris och du kan aterga till dina
rutiner. Du behover dirfor vara férberedd pa att
klara dig utan normal samhillsservice i minst
nagra dygn, men girna i en hel vecka eller lingre
tid 4n sd. Prata med grannar, vinner och familj
och friga om de behéver hjilp med nigot.

Om alla ir forberedda pa att klara sig sjilva,
kan sambhillet fokusera pa att hjilpa de som ir
i storst ndd och didrmed i storst behov av hjilp.




I den har broschyren far du veta mer om:

Viktigt meddelande till allmanheten (VMA), smart kommunikation via radio och tv
Kriser som har stodrst sannolikhet att drabba Norrkdpings kommun

Vad gér kommunen vid en samhallsstdrning?

sid 4-5

sid 6-11

sid 12-13

Totalforsvar, hojd beredskap, frivilliga forsvarsorganisationer, granska

information och akut hjalp

Skapa din egen krisplan och krisvaska

Viktiga telefonnummer, kontaktlistor och informationskanaler

Risker som analyserats av Norrképings
kommun

Under varje mandatperiod genomférs en risk-
och sirbarhetsanalys av kommunen. Analysen
ger forslag pd dtgirder som behdver goras for att
stirka kommunens fSrmaga att hantera odnskade
hindelser. Nigra av de analyserade riskerna

ir extrema vider, kraftiga regn, IT-stérningar
och internetattacker, elavbrott som paverkar
virmen i bostider och storningar i tillgingen pd

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap skickade
2018 ut broschyren “Om krisen eller kriget kommer”
till alla svenska hushall. Om du inte langre har kvar din
broschyr, kan du bestalla en ny pd MSB:s webbsida.

msb.se

sid 14-17
sid 18-21

sid 22-23

dricksvatten. P4 vissa platser i kommunen kan
det finnas risk for jordskred, och pa andra platser
finns risker kopplat till foretag som hanterar

farliga mnen.

Spara den hir broschyren si att alla i ditt hushall
vet vart den finns. P4 sista sidan finns en lista
med kontaktuppgifter. Dir kan du dessutom sjilv
skriva upp viktiga telefonnummer eller annat som
ir bra att komma ihég.




INSATSER — FORE OCH NAR KRISEN INTRAFFAR

Viktigt meddelande till
allmanheten (VMA)

Viktigt meddelande till allmanheten (VMA) ar bade en hog ljudsignal utomhus och
ett textmeddelande i TV eller SMS. Ljudsignalen Viktigt meddelande till allménheten
(VMA) varnar om att nagot allvarligt har hant. Det kan vara nagot som hotar

manniskors liv, hdlsa, egendom eller miljon.

Ljudsignalen later i sju sekunder, féljt av
fjorton sekunder tystnad. Direfter later det igen
i sju sekunder — f8ljt av fjorton sekunder tystnad.
Ljudsignalen pdgir i minst tvd minuter.

Nar du hor ljudsignalen for Viktigt

meddelande till allmanheten (VMA) ska du:

* halla dig inomhus,

* stinga dorrar, fonster, ventiler och fliktar,

e lyssna pa Sveriges Radio P4 Ostergotland, pa
frekvens 94,8 eller 103,9, och titta pa SVT eller

TV4 for att fA mer information.

Du kan idven lyssna pé radiosindningarna via
din mobiltelefon eller exempelvis bilradion, om
du inte 4r hemma nir signalen hors. Du kan
ringa 113 13 eller besoka krisinformation.se for

mer information.

Viktigt meddelande till allmdnheten
(VMA) sands ut som textmeddelande i
foljande kanaler:

* Sveriges Radios FM-kanaler

* Sveriges Television (SVT)

* Sveriges Utbildningsradio (UR)

* TV4

e Kanal 5

¢ Kanal 9

P4 SVT:s text-TV sidan 100 finns information om
pigiende Viktigt meddelande till allminheten
(VMA)-situationer. P4 sidan 599 finns hela
textmeddelandet som sinds i radio och TV.

Viktigt meddelande till allminheten (VMA)
kan ocks3 skickas som SMS till minniskor i ett
visst omrade. Via 112-appen kan du fi Vikeigt
meddelande till allminheten (VMA) direkt i din

mobiltelefon.

Nir faran dr dver later ljudsignalen som kallas
Faran 6ver i 30 sekunder, i en enda lang ton.

Viktigt meddelande till allmanheten (VMA)

|
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Faran &ver
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Ljudsignalerna for Viktigt meddelande
till allmanheten och Faran 6ver testas
aterkommande den forsta helgfria
mandagen i mars, juni, september
och december klockan 15.00.


https://krisinformation.se

INSATSER — FORE OCH NAR KRISEN INTRAFFAR

Smart kommunikation via

radio och telefon

Nar nagot allvarligt hander ar det viktigt att bade kunna fa och dela med sig av
information. Ett bra satt att halla dig uppdaterad ar att félja nyheterna i radio och TV.

Sveriges Radio P4 ir Sveriges beredskapskanal.
Det betyder att Sveriges Radio P4 skickar ut
information fran myndigheter vid kriser, stora
olyckor och i virsta fall krig. De allra flesta
Viktigt meddelanden till allminheten sinds
ut i Sveriges Radio P4 och kan dven tas emot i

Sveriges Radios app.

Ring bara om du maste

Vid stora och sirskilt allvarliga hindelser, nir
manga minniskors liv kan vara i fara ir det
extra viktigt att kommunikationen fungerar

for alla som jobbar med riddning och hjilp.
Varje samtal belastar mobiltelefonnitet och i en
krissituation ir det viktigast att riddningstjinst,
polis och sjukvérdare kan kommunicera med

dem som behéver hjilpen.

En radio med reservbatterier ar det
absolut viktigaste verktyget for

att kunna fa information nar
nagot allvarligt har hant.

En radio som laddas

med solceller eller med
handvev kan vara bra

som reservutrustning.

Har kommer nagra tips pa hur du enkelt

kan hjalpa till i raddningsarbetet

* Avlasta mobiltelefonniten. Ring bara om
du miste.

* Vinta en stund om du har svért att komma
fram. Om du ringer minga génger p kort tid
blir belastningen pa mobiltelefonnitet hogre.

* Anvind girna meddelanden som skickas
ver internet, exempelvis e-post eller chatt-
meddelanden, i stillet for SMS eller samtal.
Det belastar inte mobiltelefonnitet lika mycket.

Kom ihdg:
Ring bara om du
behdver! A




KRISER SOM KAN DRABBA 0SS

Stromavbrott

Ett stromavbrott kan ske av manga olika anledningar och paga i allt fran nagra
sekunder till flera dagar. Om elnatet skadats av gravarbete eller fallande trad, kan det
ibland dréja ganska lange innan strdmmen kommer tillbaka. Har ar nagra tips som kan
hjalpa dig att kanna dig trygg och klara dig bra utan elektricitet.

Forbered dig for ett stromavbrott

¢ Skaffa ficklampa, radio och batterier.

* Ha alltid tindstickor och stearin- eller virmeljus
hemma. Ett virmeljus brinner i ungefir sex
timmar.

* Ha girna en fulladdad powerbank i reserv for
att kunna ladda din mobiltelefon.

* Skaffa ett stormkok med en extra virmekilla
i reserv.

* Nigra sickar grillkol, tindbricketer och
tindvitska 4r bra att ha hemma, om du har
tillgdng till grill.

* Ha alltid nagra extra sikringar eller proppar

hemma.

GOr sa har om strommen foérsvinner

* Sting av all elektrisk utrustning. Dra ut alla
sladdar ur vigguttag och kontakter.

* Limna en lampa péslagen, s du mirker nir
strommen kommer tillbaka.

* Vrid av alla vattenkranar.

* Hall kylskap och frys stingt s mycket som

méjligt.

* Isolera fonster, dérrar och springor med
gardiner och tyg. Bygg girna en virmande koja
med filtar och kuddar.

* Hall virmen genom att samlas flera minniskor
pd samma stille, girna i ett rum som solen
varmer upp.

* Vidra under korta stunder for att fa in nytt syre.

* Tind stearin- eller virmeljus men tink pa
brandfaran och limna inga ljus obevakade.

* Anvind en radio for att lyssna pé Sveriges
Radio P4.

* Prata med grannar, vinner och familj och friga
om de behéver hjilp med nigot.

* Hjilp dldre personer och personer med
funktionshinder.

Nir strommen kommer tillbaka ir det bra

att “mjukstarta” elnitet. Vinta med att starta
diskmaskin, tvittmaskin och torktumlaren i
ndgra timmar. Om du har elvirme kan det vara

bra att starta ett eller négra element i taget.




Oversvamning

KRISER SOM KAN DRABBA 0SS

Pa grund av att klimatet férandras kommer éversvamningar att bli vanligare.
Nar en Gversvamning sker kan det leda till allvarliga problem for bade méanniskor

och samhallet.

Forbered dig fér en 6versvdmning

* Rensa brunnar, lévsilar och hingrinnor ofta.

* Forsok forstd var det finns risk act vatten kan
komma in i ditt hem eller fastighet. Exempelvis
killare, lagt liggande brunnar, fonster och
ingangar.

e Overvig att skaffa en drinkbar pump for att
kunna témma vatten fran killaren.

* Still inte elektriska apparater och virdefulla
saker pé golvet i killaren.

* Ta reda pd vad din hemforsikring ticker vid en
Oversvimning,.

* Fotografera ditt hem och dina virdesaker, for
att kunna visa for forsikringsbolag.

Nar en 6versvamning narmar sig

* I din egen fastighet s kan du till exempel
tippa igen golvbrunnar och toaletter med ett
orngott eller liknande, fyllt med sand och jord.

* Ligt liggande fonster och ingéngar kan
skyddas genom skyddsvallar av sand och jord.

* Flytta din bil till en hdgre plats dir vatten inte
kan samlas.

GOr sa har om det blir 6versvamning

* Sting av strommen pd huvudstrombrytaren.

* Kér inte bil genom ett dversvimmat omradet.

* Ga eller spring inte genom ett versvimmat
omréde.

* Om dversvimningen gor att du inte kan limna
ditt hem, férsok att ta dig till en plats hégt upp
dir du kan bli himtad av riddningspersonal.

Pa Norrkoping kommuns webbsida finns kartor som
visar var det finns risk att det blir dversvamningar
vid extrema regn och hdga nivaer i sjdar, vattendrag
och hav.

EI¥EE
O

Skanna qr-koden med din
mobilkamera eller ga till:
norrkoping.se

Fler tips och rdd om &versvamningar hittar du pa
Raddningstjansten Ostra Gétalands webbsida.

Em

Skanna qr-koden med din
mobilkamera eller ga till:
rtog.se
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Varmebdlja

Nar termometern visat 6ver 25 grader i fem dagar i rad,

réknas det som en varmebdlja.

Ihéllande perioder av virme under sommaren
kan orsaka hilsoproblem. Hoga temperaturer
och extrem virme kan vara jobbigt fér bade
minniskor och djur. Se till att ta hand om dig
extra mycket under en virmebélja.

Var extra uppmarksam nar det ar
varmt. Huvudvark och illamaende kan
vara tecken pa bérjan till varmeslag.

Forbered dig for en virmebdlja

* Skaffa en kylflike eller flyttbar luftkonditionering.

* Forvara likemedel ritt. Mediciner ska forvaras
svalare dn 25 grader, eller i kylskip.

* Husdjur behover ocksa svalka. Om du har
djur som vistas i bur tink pd att dven de
behéver mer att dricka. Placera girna buren pa
bostadens svalaste plats. Det finns kylmattor
anpassade for exempelvis hundar att skaffa i

djuraffiren.

Lamna aldrig djur i bilen
nar det ar varmt ute.

[e9]

Sa klarar du en viarmebélja

* Drick mer! Vinta inte pd att du blir t8rstig.
Tink pa att personer i din nirhet kan behéva
hjilp med att dricka. Barn kan till exempel ha
svdrare att kiinna torst. Isglass kan vara en bra
16sning.

o At vitskerik mat som till exempel gronsaker,
fruket och saltgurka. Undvik stora mingder sota
drycker och alkohol, eftersom de ir uttorkande.

* Forsok att vara i skugga si mycket du kan.

* Forsok halla det svalt i hemmet, skirma av
solljus med gardiner, persienner eller markiser.

* Vidra tidigt pA morgonen eller nattetid och
sting dorrar till svala rum.

* Svalka dig genom att duscha, ett fotbad eller
med vita handdukar.

* Ta det lugnt! Undvik fysisk anstringning
under dygnets varmaste timmar.

* Vid en virmebélja kan ildre och andra
personer i riskgrupper (sma barn, gravida och
personer med funktionsnedsittning) behova
mer uppsikt dn vanligt. De kan ocksé behéva
hjilp med siddant de normalt klarar av.

Kontakta din
vardcentral eller
ring 1177 om du

kanner att du inte
mar bra.

A
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Problem med dricksvattnet

Vader, olyckor, stromavbrott och andra stérningar kan paverka vart dricksvatten.
Ha darfor alltid dricksvatten sparat hemma, garna i frysen.

Vid avbrott eller stérningar i virt dricksvatten
ska du félja raden fran Nodra och Norrképings
kommun. Vid stdrre vattenavbrott stills
nddvattentankar ut. Var och nir dessa stills ut
beror pé stérningens omfattning.

Forbered dig pa avbrott eller problem

med dricksvattnet

* En vuxen person behéver ungefir 3 liter vatten
per dygn. Det innebir att en vuxen person
behéver ungefir 14 stora PET-flaskor med
vatten for att klara sig i en vecka.

o Skaffa dunkar med tappkran och hinkar med
lock for att kunna himta och ha vatten i.

* Fyll dunkar eller PET-flaskor med vatten och
forvara dem svalt och mérke. Kom ihég att
lagrat vatten bor bytas regelbundet.

¢ Fyll tomma PET-flaskor med vatten och ligg i
frysen, da héller sig vattnet firskt och flaskorna
fungerar som kylklampar vid strémavbrott.
Fyll inte flaskorna dnda upp till kanten. Limna
lite utrymme, annars kan de spricka i frysen.

* Se 6ver mojligheten att koka vatten. Lagrat
vatten med osiker kvalitet och vissa
fororeningar kan kokas bort innan vattnet
anvinds fér mat och dryck. Koka alltid vattnet
forst om du dr osiker.

¢ Forbered vatten till husdjuren ocksa.

Hall dig uppdaterad med information om
avbrottet eller problemet via nodra.se eller
norrkoping.se samt via Sveriges Radio P4

Ostergotland.



https://norrkoping.se
https://nodra.se

KRISER SOM KAN DRABBA 0SS

Risk for utslapp av farliga amnen

Vid vissa industrier, fabriker och liknande platser kan en olycka orsaka allvarliga skador
pa manniskor och milj6. Dessa féretag och de ansvariga som arbetar dar har harda

krav pa sakerheten.

P4 platser dir man hanterar farliga imnen ir
kraven pa sikerhet och férberedelser hoga.

En fabrik kan till exempel behéva képa in
speciell utrustning for att minskar risken for
utsldpp av farliga imnen. Det kan ocksé vara sa
att fabriken behover bygga vallar som hindrar
spill och utslipp frin att forgifta eller fororena
naturen. Ett annat exempel pd extra hog sikerhet
och férberedelser kan vara att en fabrik har

en egen riddningsgrupp, som hjilper till med
riddning och skyddar personalen vid en brand.

Var férberedd om ett farligt utslapp

skulle ske

* Ta reda pd om du bor eller jobbar i nirheten
av en fabrik eller en plats som ir klassad som
“farlig verksamhet”.

Farliga och giftiga amnen kan goéra att
man far ont i huvudet, ont i magen eller
svart att andas. Kontakta din vardcentral
eller ring 1177, om du kanner att du inte
mar bra.

Las informationsfoldern

Ar du beredd?

pa Raddningstjansten Ostra
Gotalands webbsida rtog.se.

10

GOr sa har om det sker ett utslapp av

farliga amnen

* Ta reda pd vad som har hint och hill dig
uppdaterad genom Viktigt meddelande till
allminheten (VMA) i radio, pi TV och via
112-appen.

* Hall dig inomhus med stingda fonster och
dérrar, undvik rék och gasmoln.

* Lyssna pa Sveriges Radio P4 Ostergptland for
att fa information om vad som sker och vad du

behéver gora.

Myndigheten fér samhallsskydd och
beredskap (MSB) har tagit fram foldern
Att informera allmanheten enligt
Sevesolagen, som innehaller vagledning
i hur kommunen, féretag och
myndigheter ska kommunicera

sina verksamheters olika risker till
kommuninvanarna.

msb.se

L
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Jordskred och ras

Ett jordskred betyder att en jordmassa plotsligt borjar rora sig. Nar det hander finns
det risk for att manniskor, byggnader och naturen skadas. Vagar, jarnvagar, vattenverk
och elledningar kan ocksa paverkas och skadas av ras eller jordskred. Ett jordskred sker
ibland utan forvarning men hander ofta efter att det har regnat extra mycket, eller att
ndgot annat i eller pa marken har férandrats nyligen.

Var forberedd och hjalp till att undvika

jordskred och ras

* Var uppmirksam p3 sprickor eller andra
forindringar i marken dir du bor, lever och
arbetar. Har ett trid eller en stolpe plotsligt
bérjat luta?

* Om du ska griva djupt i marken, bygga eller
forvara ndgot tungt pa marken eller styra om
markvattnet pa nigot sitt, kontrollera forst
med en geoteknisk konsult att det du planerar
att gora ir sikert. Sirskilt om du har en slint i
nirheten!

Nar ett jordskred eller ras har skett

* Ett jordskred kan vara en vildigt allvarlig
hindelse.

* Ring 112 om det 4r en nédsituation och
minniskors liv kan vara i fara!

Om det redan skett ett jordskred

eller ras kan du ringa direkt till
Raddningstjansten Ostra Gotaland pa
telefonnummer 010 - 480 40 00 for
att informera om vad som hant.

Pa Norrkopings kommuns webbsida hittar du mer
information om tecken pa jordskred och férebyggande
atgarder du kan genomfora.

E E Skanna gqr-koden med din
mobilkamera eller ga till:
ol norrkoping.se

11
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Vad goér kommunen vid en
samhallsstérning?

Vid en samhillsstérning kommer de ordinarie
resurserna inte att ricka till for att hjilpa alla
drabbade samtidigt. Kommunen miste dirfor
prioritera de som ir mest utsatta. Det innebir
att alla som har fdrmagan att klara sig sjilva
behéver vinta en tid innan kommunens och

myndigheternas hjilpinsatser kan nd dem.

Kommunens krisledning aktiveras vid
extraordinir hindelser. Med det menas en
hindelse som avviker frin det normala och

N
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|
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innebir en dverhingande risk for allvarlig
stérning i viktiga samhillsfunktioner.
Kommunen har utarbetade planer for att kunna
hantera olika typer av samhillsstorningar.
Kommunen samverkar med myndigheter och
organisationer for att pa bista sict hantera den
uppkomna situationen.
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Trygghetspunkter — lokaler
for varme och information

En trygghetspunkt ar en tillfallig lokal som kommunen 6ppnar nar det behdvs, till
exempel i en skolmatsal eller en gymnastiksal. Trygghetspunkter kan éppnas vid storre
raddningsinsatser, kriser eller storningar i samhallet.

P4 trygghetspunkterna finns utbildad

personal som kan hjilpa till vid en kris. Vid

en trygghetspunkt erbjuds aktuell information,
virme, enklare sjukvérd och krisstoéd. Frin
trygghetspunkten kan du ocksé larma polis,
ambulans och riddningstjinst.

Nir en trygghetspunkt dppnar, skriver
Norrkdpings kommun ut information om

var den finns pd kommunens webbsida,
norrkoping.se. Information om trygghetspunkter
sinds ocksa ut som meddelande i Sveriges Radio

P4 Ostergstland.

Det ir alltid bra att prata med minniskor,
sarskilt nir samhillsservicen inte fungerar som
vanligt. Kanske kan ni hjilpa varandra? Vid
en samhillskris, ta girna kontakt med dina

grannar, vinner och familj. Kanske behéver

nigon lite extra hjilp av dig?

13
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Totalforsvaret — civil och

militar beredskap

Ar du mellan 16 och 70 &r? D& ar du totalférsvarspliktig. Sveriges férsvarsberedskap
bestar av ett militart och ett civilt férsvar som tillsammans bildar vart totalforsvar.

Om du ir mellan 16 och 70 ingér du
automatiske i totalférsvaret och ska nir det
behévs instilla dig for allmin tjinsteplike. Det
betyder att om det blir krig i Sverige, eller om
Sverige hamnar i en konflikt, kan du bli inkallad
for att hjilpa till. Vilken uppgift du far beror pa
vilken utbildning du har, vad du jobbar med och

vad du ir bra pa.

Ingen kan gora allt
—men alla kan géra

nagot. Om kriget
kommer behdéver
alla hjalpas at.

Alla kan bidra

Om du 4r éver 18 &r och har genomfért
virnplikten fir du med stor sannolikhet en
uppgift inom det militira frsvaret. Har du
inte genomfort virnplikten sd vintar i stillet
en uppgift inom det civila férsvaret. Om du ir
utbildad inom sjukvard eller omsorg, kan din
allminna tjinstepliktsuppgift bli att f4 hjilpa
till pd ett sjukhus. Du skulle ocksd kunna fa en
uppgift som innebir att dela ut vatten och mat,
eller visa minniskor till nirmaste skyddsrum.

Den allminna tjinsteplikten innebir oftast att

man stannar kvar pa sin ordinarie arbetsplats.

Las mer om totalférsvaret och allman
tjansteplikt pa msb.se




HO|d beredskap

INSATSER — FORE OCH NAR KRISEN INTRAFFAR

Om det skulle bli krig i Sverige eller i vart naromrade, kan regeringen inféra
hojd beredskap i hela eller delar av Sverige. Detta kan ocksa inféras om laget i
omvdrlden beddms paverka Sveriges sakerhet och sjalvstandighet.

De vanliga lagarna giller vid héjd beredskap
men vid hdgsta beredskap bérjar ett antal

nya lagar att gilla. Samhillet behéver snabbt
kunna stilla om till den nya situationen. Dessa
ska stiirka Sveriges samlade forsvarsférméga.
Myndigheter, regioner och kommuner fér vid
héjd beredskap storre mojligheter att agera och
fatta olika beslut.

Om regeringen beslutar om hojd
beredskap informeras det genom ett
meddelande i Sveriges Radio P4 och TV.

Det finns tva typer av larmsignaler vid h&jd
beredskap som ir viktiga act kiinna dill:
Beredskapslarmet som betyder fara for krig
och Flyglarmet som varnar for flyganfall.

Beredskapslarmet

Beredskapslarmet

Beredskapslarmet ldter i 30 sekunder foljt

av 15 sekunder tystnad. Nir du hér den hir

signalen ska du:

* lyssna pd Sveriges Radio P4 och félja
nyheterna pa TV.

o forbereda dig pa att f5lja instruktioner frin
kommun, myndigheter eller regering.

* ta dig till din bestimda plats, om du har fitt
krigsplacering.

* ta reda pa var nirmaste skyddsrum finns med
hjilp av skyddsrumskartan pd msb.se.

Flyglarmet

Flyglarmet later i korta signaler under en minuts
tid. Nir du hér den hir signalen ska du genast
skynda till nirmaste skyddsrum eller nagon
annan skyddad plats.

Flyglarmet

30 15 30 ’ | 60



INSATSER — FORE OCH NAR KRISEN INTRAFFAR

Vill du vara med och
gora skillnad?

Sammanlagt finns det 18 frivilliga férsvarsorganisationer, som alla gor en viktig insats
for samhallet. Nar en kris eller nagot allvarligt hander ar det mycket som kan sluta
fungera i samhallet. Frivilliga forsvarsorganisationer kan da hjalpa till med att fa
samhallet att fungera.

Du kan gora skillnad Frivilliga férsvarsorganisationer
Vad kan du bidra med? Som medlem i en frivillig  * Bilkdren, Sveriges Bilkarers Riksférbund
forsvarsorganisation kan du bidra, bade till att * Frivilliga automobilkiren

sambhillet fortsitter att fungera under kriser och * Frivilliga flygkaren

krig och till att dina medminniskor far st6d * Frivilliga motorcykelkéren

och hjilp. Ta kontakt med ndgon av de frivilliga * Forsvarets personaltjinstférbund
forsvarsorganisationerna. * Frivilliga radioorganisationen

* Flygvapenfrivilliga

* Insatsingenjorerna

* Svenska brukshundsklubben

* Svenska B4 Stjirnan

* Civilférsvarsforbundet

* Svenska Fallskirmsférbundet

* Riksférbundet Sveriges Lottakarer

* Svenska Pistolskyttefdrbundet

* Svenska roda korset

* Forsvarsutbildarna, Svenska
forsvarsutbildningsférbundet

* Sjévirnskarernas riksforbund

* Svenska Skyttesportsférbundet

Las mer om organisationerna MSB:s webbsida

Skanna qr-koden med din
E EI mobilkamera eller ga till:
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INSATSER — FORE OCH NAR KRISEN INTRAFFAR

Viktigt att du granskar information

Det ir viktigt att tinka pa vem som ger
informationen och om den har utformats for att

f4 minniskor att agera pa ett visst sitt? De krafter
som vill motverka ett 8ppet och fritt samhiille

kan forsoka gora det genom att sprida [6gner,
desinformation och propaganda. Det kan handla om
att forstirka konfliktytor som finns i samhillet eller
pd andra sitt bryta ned samhillets funktionalitet.

Goda rad

* Vem ligger bakom informationen?

¢ Hur fick du informationen? Kommer den frin
en killa som ir palitlig och som tidigare har
levererat bekriftad information?

* Varfor finns informationen? Fundera pa hur
budskapet vill forindra ditt tinkande och agerande.

* Var forsiktig med att sprida information om du
inte 4r siker pd att den ir tillforlitlig.

* Sprid inte information som handlar om
Sveriges forsvar vilket kan leda till skada.

* Vad ir det for information du anvinder och
vem tjinar pé att du sprider den?

* Hur gammal ir informationen? Ar den
fortfarande aktuell?

¢ Kontrollera om du kan hitta informationen i
andra killor. Information frin endast en killa
miste behandlas med stor forsiktighet.

e Ar informationen ”for bra for att vara sann” si
ir den oftast det.

112 — nar du behover hjalp akut

Ring till SOS Alarm pa telefonnummer 112 om du eller ndgon annan befinner sig i en

nddsituation och behdver hjdlp omedelbart.

112 ir det viktigaste telefonnumret att

kunna och komma ihdg. Om négot allvarligt
hinder eller har hint, men utan att det 4r en
nddsituation, kan du ringa till nigot av de
andra numren pd sidorna 22-23. D4 kan du till
exempel f4 prata med polis och sjukvird utan att
ta upp plats frin nigon som behdver akut hjilp.

112-appen

Skanna qr-koden med din
mobilkamera eller ladda ner
112-appen pa App Store eller
Google Play.

Med 112-appen kan du:

* automatiske skicka din position till SOS Alarm,

* fi information om allvarliga hindelser nira dig,

* ta emot och lisa Viktigt meddelanden till
allminheten (VMA) och annan krisinformation,

* f4 tips och rid om trygghet och sikerhet genom
filmklipp och text,

* ta reda pa telefonnummer till viktiga
samhillsfunktioner.

112 &r bara till for nddsituationer. Du ska inte
ringa till n6dnumret 112 for att till exempel
frdga om taxi, vad klockan &r eller nagot
annat som du kan ta reda pa sjalv.



GUIDE: SA KLARAR DU KRISEN

Skapa din egen krisplan

och krisvaska

En krisplan och en krisvaska dr tva enkla satt att sdkra bra beredskap i hemmet.
Krisplanen kan du sjalv skapa och halla aktuell genom kontroll och &vning. Packlistan
for innehallet i krisvaskan bestammer du sjalv, men som hjélp har vi samlat tips och
idéer pa sadant som brukar vara bra att packa ner.

Alla har ett eget ansvar att forbereda sig for om en
kris skulle intriffa. Hir fir du lira dig att skapa din
egen krisplan och hur du 8var med hjilp av planen
och kontrollerar att den fungerar. Du far ocksé tips
pd vad din krisviiska bér innehalla, for att du och
din famil, och era husdjur, ska vara férberedda

nir det verkligen behovs.

A
3
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Krisplan — steg 1

Lar kanna vilka risker som finns

Fundera och diskutera kring féljande
punkter. Det ar bra om ni ar flera personer
som diskuterar och funderar tillsammans.
Skriv ner svaren du/ni kommer fram till.

* Om det blir stromavbrott i en vecka, hur klarar
du det? Vad behéver du skaffa och forbereda?

* Om det bli ovider och éversvimning, hur tror
du att vattennivierna ser ut dir du bor? Kan du
forbereda pé négot sitt for att skydda ditt hem?

* Om det blir avbrott i virmesystemet och du
inte kan virma upp din bostad, hur klarar
du d3 att hilla virmen? Har du stearin- eller
virmeljus, filtar och stormkok som du kan
anvinda? Vet du vilka rum som virms upp av
solen?

* Om det blir vildigt varmt under en lingre tid,
vad har du f6r méjligheter att svalka dig och fa
tillgdng till vitska? Hur mycket vatten behover
du och din familj fér att klara er en vecka?

* Kan du komma pé nigra andra risker eller
nigot allvarligt som skulle kunna hinda? Skriv
ner dem i s fall och fundera pa hur du kan
forbereda dig for att klara av dem.



Krisplan — steg 2

Planera och satt ihop krisplanen

GUIDE: SA KLARAR DU KRISEN

Nu &r det dags att skapa sjélva krisplanen. Aven i det hér steget ar det bra att vara flera
personer, for att kunna diskutera och lyfta in olika perspektiv och kunskaper.

Vatten, mat, varme och kommunikation

* Rikna ut hur mycket mat och vatten som
behévs fér olika typer av situationer. Bestim
var maten och vattnet ska férvaras. Tink ocksi
igenom vilka méjligheter det finns for att skapa
virme i olika situationer, och hur du/ni ska
kommunicera.

o Skriv ner en lista p4 mat med ling
hallbarhetstid i krisplanen. Det kan ill
exempel vara konserver, nétter, kex och kakor.

* G&r sedan en liknande notering for
dricksvatten rikna med att det gar 4t tre liter
per dygn och person.

e Skriv ner vilka virmekillor som kan anvindas
vid olika kriser, var de forvaras och hur de
anvinds samt om de kriver instruktioner eller
liknande.

e Skriv ner, detaljerat, hur kommunikationen
ska ske vid en kris; exempelvis vilken app med
meddelandetjinst ni ska anvinda.

Motesplats/samlingsplats

* Fundera ut en bra métesplats for olika typer
av kriser.

o Skriv ner platsens namn i krisplanen, girna
ihop med vigbeskrivning och en enklare karta.

Ovriga behov

Fundera kring vilka évriga behov som behdver

fungera vid en kris.

* Behovs tillging till mediciner eller annan
vérdhjilp?

* Behdvs sirskild kost pd grund av allergier?

o Skriv ner alla typer av 6vriga hilsobehov
i krisplanen, med information om hur de
kan och ska 18sas. Ligg ocks3 till viktig
information fér virdpersonal.

* Gor en telefonlista med viktiga nummer.

Du kan anvinda listan pa sidorna 22-23 och
fylla pa med fler egna nummer.

o Skriv en piminnelse om att kontakta grannar,
vinner och familj och kom ihdg att erbjuda
hjilp till de som behéver.

o Skriv ner stegen i forsta hjilpen och kontrollera
att telefonlistan innehaller alla larm- och
informationsnummer som kan behé&vas.
Anvind QR-koden lingst ner pa sidan
eller besok 1177.se for att hitta uppdaterad
information om férsta hjilpen.

Forsta hjdlpen hos 1177

E E Skanna qr-koden med din
mobilkamera eller ga till:
1177 .se

=]



GUIDE: SA KLARAR DU KRISEN

Krisplan — steg 3

Ova och kontrollera planen

Nar krisplanen ar fardig ar det dags att 6va. En évning kan vara ett bra satt att
kontrollera sa att allt som finns med i krisplanen stammer och att inget viktigt saknas.
Ett tips ar att gora flera kopior pa krisplanen, sa att alla som behoéver den har minst ett

eget exemplar.

Ova pa att anvinda krisplanen

e Ova girna tillsammans med personerna som
varit med och skapat den.

* Litsas att en allvarlig hiindelse har intriffat.
Ta fram era krisplaner och folj det som ni har
bestimt och skrivit ner.

* Om nagot saknas i krisplanen eller behéver
indras, ir det bra att skriva ner det under
dvningen och dndra direke efter att vningen
ir avslutad.

Packa din krisvdska och krisvaskan till

djuren

* Fundera pa om allt fanns pa ritt plats och om
du kunde hitta allt.

* Fundera ocks3 p& om nédgot saknas eller om
nagot pa kindes onddigt och kan strykas.

* Kontrollera att du vet vad du ska gora och alla
andra personer med samma krisplan ocksa vet
vad de ska gora.

20

Gor en utvardering och fundera pa vad

som kan bli battre

* Genomfor forbittringarna och uppdatera
krisplanen.

* Om du behéver mer information och kunskap till
krisplanen, finns det massor av tips att hitta via
telefonnumren och linkarna pé sidorna 22-23.

Kontrollera krisplanen minst en gang

varje ar

* Ett tips kan vara att gd igenom krisplanen
samtidigt som du kontrollerar brandvarnarna
i ditt hem.




GUIDE: SA KLARAR DU KRISEN

Krisvaska — saker som ar bra att
ha hemma och packa ner

Med ratt forberedelser och innehall i din krisvaska klarar du en allvarlig situation.

Tips pa innehall i din krisvaska

* Vatten. Riikna med 3 liter per vuxen person
och dygn.

* Mat med hégt energivirde och ling
hallbarhetstid — notter, kex och konserver.

¢ Ficklampa, radio och batterier.

* Stearin- eller virmeljus.

* Flera askar med tindstickor och minst en

gastindare.

* Mobiltelefon, laddare och fulladdad powerbank.

¢ Telefonlista.

* Klidombyten for en vecka.

 Varma filtar och handdukar.

* Forsikringsbrev, vaccinationskort och -bevis.

* Pass och ID-handlingar.

* Kontanter och betalkort.

* Mediciner och eventuella utskrivna recept.

* Hygienartiklar

* Nappar, blgjor, leksaker och trygghetsféremal
till bebisar och sm4 barn.

* Forsta hjilpen-utrustning som pléster, sax,

sartvitt, gasbinda, kylbalsam.

1!'..1

Krisvaska till djuren

Husdjur kan ocksa behéva en forberedd
krisvaska, om en allvarlig handelse kraver
att man snabbt behover ldmna hemmet.

Tips pa innehall i krisvaska till djuren

* Mat och vatten (mingd beroende pa djur och ras).

* Halsband, koppel eller sele, girna med reflexer.

* Husapotek f6r djuret, bandage for tassar
eventuella recept pd medicin.

* Pass, bevis for chipmirkning och kopia pa
forsikrings- och dgarbevis.

* Leksak och eventuellt godis.

* Kattsand och hundpasar eller liknande
beroende pa djur.

u - | —
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Kontaktuppgifter och viktiga
nummer att spara

Har har vi samlat kontaktuppgifter och annan viktig information som kan vara bra att ha om
krisen kommer, eller om nagot allvarligt hander i Norrkdpings kommun. Har kan du ocksa
sjalv skriva dit egna nummer eller annan viktig information.

[=] 2% (]

[=]

SOS Alarm
Akut hjélp vid
nodsituationer
112

sosalarm.se

Vid kriser och olyckor

informationsnumret

[=]g."= ]

4

[=]3

Myndigheten for

samhallsskydd och beredskap
R&d och information i tider av kris
och krig, karta éver skyddsrum samt

Polisen

Information Nationella

och anmaélan

L1414 L1313
polisen.se krisinformation.se

register over frivilligorganisationer

L 0771-240 240

msb.se

Giftinformationscentralen

Giftinformation
. 010-456 6700
giftinformation.se

Region Ostergdtland
Information om hélsa
och vard inom regionen
€, 010-103 00 00

regionostergotland.se

Sjukvards-
upplysningen

For radgivning och
halsoinformation samt
forsta hjalpen

L1177

1177.se

Lansstyrelsen
Ostergétlands lan
Regional
krisberedskap

€ 010-223 50 00

lansstyrelsen.se

Raddningstjansten
Ostra Gotaland

Tips och rad for skydd
mot éversvamning,
information om farliga
utslapp etcetera

€, 010-480 40 00
rtog.se
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Norrképings kommuns
kontaktcenter

All information som ror
kommunens verksamhet
¢ 011-15 00 00

norrkoping.se

[=]

Nodra AB

Vatten och avlopp
L 011-15 15 50

nodra.se

-r
EON
EInat och pagdende
storningar och avbrott

010-228 33 43

eon.se
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Sveriges Television Ost Sveriges Radio P4 Ostergétland
(SVT) Viktigt meddelande till allmanheten
Nyhetsrapportering och (VMA) och nyhetsrapportering
Viktigt meddelande till € 011-495 41 00

allmanheten (VMA) sverigesradio.se/ostergotland

¢ 011-21 01 00 Frekvens Norrkoping / Krokek — 94,8 MHz
svt.se Frekvens Valdemarsvik — 103,9 MHz

Har finns min krisplan:

Fyll pa med egna viktiga telefonnummer, information och kontaktuppgifter
(Exempelvis nummer till anhoriga, grannar, forsakringsbolag, veterinar och djursjukhus)




BROSCHYR ATT SPARA

Information som hjalper

dig att klara kriser.

O 0
s L

Las hela den har
broschyren digitalt:

norrkoping.se/krisberedskap

Norrképings kommun
Kontaktcenter

Adress: Radhuset, 601 81 Norrkoéping
Tel: 011-15 00 00
E-post: norrkoping.kommun@norrkoping.se

N

NORRKOPING
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