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Till Flens kommuns invanare

Den har broschyren skickas till alla hushalli Flens kommun
och innehaller information om lokala forutsattningar vid
samhallsstorningar.

Vid handelser som rubbar var vardag ar det viktigt att vara
forberedd. Storre handelser kan leda till att kommunens
resurser inte racker till och hjalpen kan tvingas prioriteras
till den med storst behov. Du ska ha en hemberedskap for
minst en vecka och kunna ordna med vatten, mat och viarme.

Se till att du ar forberedd, sa kan vi tillsammans starka var
gemensamma beredskap.

Broschyren dir inspirerad av Myndigheten for samhdillsskydd och beredskaps

rikstéickande broschyr Om krisen eller kriget kommer. gﬁkk,g;c’- -
Bestiill broschyren pa msb.se. FOningeg €T



Kommunikation

Om det uppstar en samhallskris eller en omfattande olycka kan det finnas
manga fragor som du inte har svar pa direkt. Samtidigt kan det i kriser
uppkomma rykten och osakra uppgifter, darfor ar det viktigt att vara kallkritisk
och anvanda palitliga killor.

Var forsiktig nar det galler information som inte kommer fran de som ar
ansvariga. Det kan vara rykten du hor eller osdker information som sprids i
sociala medier.

Kallkritik - nagra saker att tanka pa

e Vem ligger bakom informationen? Kan du hitta den ursprungliga
kallan?

* Varfor finns informationen? Fundera pa hur budskapet vill forandra
ditt tankande och agerande.

* Vad ar det for information du anvdander och vem tjdnar pa att du
sprider den?

 Hur gammal drinformationen? Ar den fortfarande relevant?

* Hur fick du tag pa informationen? Kommer den fran en kalla som ar
palitlig och som tidigare har levererat bekraftad information?

e Kontrollera om du kan hitta informationen i andra kallor.
Information fran endast en kalla maste behandlas med stor
forsiktighet.

* Sok efter information som inte bekraftar din nuvarande standpunkt
for att undvika att du endast letar efter information som forstarker
din nuvarande asikt.



Regionala kanaler

Frekvenser P4:
Sveriges Radio P4 Sormland Sodermanland  102,3
Sveriges Radio P4 har uppdraget att Eskilstuna 100,1
vara beredskapskanal, vilket innebar att Gngsta i 98,3
radiokanalen ska forse privatpersoner med Strangnas 96,9

Trosa 88,7

information vid stérre samhallsstorningar.

Nationella kriskommunikationskanaler

krisinformation.se

Pa krisinformation.se sammanstalls och delas

information fran myndigheter, kommuner och andra Skanna QR-koden
. c q 3 o s for att komma till

aktorer om kriser i Sverige, men ocksa i utlandet.

krisinformation.se

Telefon: 113 13

113 13 dr ett nationellt informationsnummer. Du kan
ringa tillinformationsnumret for att lamna eller

fa information om pagaende allvarliga olyckor och
kriser. Tjansten &r tillganglig dygnet runt, arets alla
dagar.

Viktigt Meddelande till Allmdnheten (VMA)
VMA ar en varning till allmanheten vid till exempel gasutslapp, en stor brand
eller annan krissituation. Varnings- och informationssystemet kan ocksa
anvandas for att ge beredskapslarm och
flyglarm om landet skulle drabbas av krig.
Las mer om VMA pa nasta sida.




Viktigt meddelande till allmdnheten
Signali 7 sekunder - uppehall i 14 sekunder

Faran dver
Oavbruten signali 30 sekunder

Viktigt Meddelande till Allmdnheten (VMA)

Allménheten kan uppmérksammas om VMA pa flera sitt:

e Genom varningssignalen som ljuder utomhus. Det ar signalen som
vardagligt ocksa kallas Hesa Fredrik och finns inom tatorter. Pa
msb.se hittar du en karta over alla ljudsandare.

 Varning genom ett textmeddelande (sms) till mobiler som &r
adressregistrerade i det drabbade omradet eller befinner sig i
omradet.

¢ Meddelande i radio och tv.

Om du hér signalen ska du ga inomhus, stang fonster, dorrar och
ventilation och lyssna pa Sveriges Radio P4.

Systemet for utomhusvarningen testas

klockan 15.00 den forsta helgfria mandagen
i mars, juni, september och december.




Skanna QR-koden
for att lyssna pa
larmsignalerna

Checklista kommunikation

Vid en pagaende kris behdver du kunna ta emot viktig information fran
myndigheterna. Du behdver ocksa kunna folja mediernas rapportering, ha
kontakt med anhdriga och vanner och i akuta fall kunna na raddningstjanst,
sjukvard eller polis.

Extrabatteri/powerbank till bland annat mobiltelefon
Radio som drivs med batteri, solceller eller vev

Papperslista med viktiga telefonnummer
Laddare till mobiltelefon

Bilradio Skanna QR-koden
for att ladda ner en
mall med viktiga
telefonnummer

00000

‘ Viktiga nummer.:




Flens kommuns kriskommunikation

Digitala kanaler

Pa flen.se ldgger Flens kommun ut information om vad kommunen gor,

vad du sjalv kan gora och lankar till andra aktorer som berors av handelsen.
Om flen.se inte ar nabar aktiveras en kriswebb
som informerar om den aktuella handelsen och

eventuella kontaktvagar. Skanna QR-koden
for att komma

direkt till flen.se

Flens kommun kan daven anvanda sig av sociala
medier som kommunikationskanal vid handelse =
av kris. Kommunen finns pa Facebook och i
Instagram, men anvander sig i huvudsak av

Facebook vid samhallsstorningar eller kriser.

5’55) Hemsida Facebook Instagram
XA flen.se Flens kommun tillsammansarviflen

Telefon eller fysisk kontakt

Via kommunens Kontaktcenter kan du under veckodagar fa kontakt med en
samhallsvdgledare som besvarar fragor om aktuella handelser eller vagleder dig
till ratt instans. Kontakta oss om du har fragor om broschyren.

Kontaktcenter
Sveavdgen 1 0157 - 430000
Flens kommun, 642 81 Flen flenskommun@flen.se



Civilforsvarsforbundets frivilliga
resursgrupp (FRG)

Flens kommun har skrivit en dverenskommelse med Civilforsvarsforeningen i
Flen om FRG. Overenskommelsen innebar att kommunen kan kalla in FRG vid
extraordindra handelser, nar kommunens ordinarie resurser inte racker till.

Exempel pa arbetsuppgifter for FRG

Bemanna trygghetspunkter

Samordning med 6vriga frivilligorganisationer

Uppratta informationsplatser med informataorer

Assistera vid uppsamling, registrering, ledsagning, inkvartering

Bitrada med tillsyn av dldre och bista med transporter och
varmestugor

Vill du veta mer om FRG och
hur du blir medlem?

IFRG

FRIVILLIGA RESURSGRUPPEN
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Skyddsrum

Skyddsrum anvdnds bara i handelse av krig. I fredstid behdver du inte ga till
ett skyddsrum. Om flyglarm ljuder ska du omedelbart ta skydd i narmaste
skyddsrum. Flyglarm ar en varningssignal som ljuder utomhus med korta stotar

under en minut.

Flyglarm

Signal med korta stotar under 1 minut

I Flens kommun finns det skyddsrum i
orterna Flen, Malmkdping, Halleforsnas

och Sparreholm.

Ansvaret for underhall av skyddsrummen
ligger hos fastighetsagaren och tillsyn

genomfors av Myndigheten for

Samhallsskydd och Beredskap (MSB).

4 Myndigheten for
samhidllsskydd
y, och beredskap
/A

Att ta med till skyddsrum

-+ Skyddsrumskarta
pa msh.se

> Fragor och svar
1 om skyddsrum

O Ficklampa

(O Mat som tal rumstemperatur
O Toalettpapper

O Férsta hjélpen-viska

O Id-kort/korkort

(O Nycklar

(O Mobiltelefon

(O Mobilladdare .
(O Vatten (i flaska)

O Hygienartiklar AL
(O Mediciner

(O varma klader

O Kontanter/kontokort

(O Powerbank




Trygghetspunkt

En trygghetspunkt ar en samlingsplats som allmanheten kan soka sig till vid
kris. Det kan vara samhallsstorningar som exempelvis omfattande strom-,
vatten- eller telefoniavbrott.

Flens kommun har pabérjat etablering Lis mer och hall
av trygghetspunkter pa fem orter: Flen, dig I:llJleatelrald om
Malmkoping, Bettna, H'élleforsnéis tryg‘;'::‘;:ﬁ:iter
och Sparreholm. Karta dver aktuella pé flen.se

trygghetspunkter hittar du pa flen.se.

Aktivering av trygghetspunkt

Om en trygghetspunkt aktiveras meddelas detta pa kommunens hemsida,
sociala medier och i vissa fall kan Sveriges Radio P4 sanda ut VMA. Du kan
aven fa information via Kontaktcenter om nagon trygghetspunkt ar aktiverad.
Bemanningen pa trygghetspunkterna utgors i huvudsak av personal fran
frivilliga resursgruppen (FRG), men kan forstarkas upp med personal som
omfordelas ur ordinarie kommunal verksamhet.

Funktion trygghetspunkt

* Plats for krisinformation e Plats for

e Plats for att larma 112 overnattning TRYGGHETSPUNKT
e Tak dver huvudet e Vatten, varm dryck

e Uppsamlingsplats vid utrymning * Mat

e Mdjlighet att virma medhavd mat e Varme

* Mojlighet till personhygien

1
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Forbered dig for kris

Vi leveri ett sarbart samhalle och det finns flera risker som skulle kunna leda
till en kris. Hart vader, avbrott i telefoni, stromavbrott eller en stor olycka ar
nagra exempel. I en samhallskris kommer inte resurserna att racka till alla
drabbade samtidigt, utan resurserna behaover prioriteras till de mest utsatta.

Bli mer forberedd genom att
* ha kunskap om var du kan fa information i en kris
* haen krislada hemma med den viktigaste utrustningen

» fundera pa hur du ska hantera olika handelser. Till exempel kan du fylla i
din krisplan som du hittar pa sidan 18 i denna broschyr

* spara den har broschyren och prata om innehallet med andrai din
omgivning

Pa kommande sidor kommer du kunna ldsa mer om hur du forbereder
dig for stromavbrott, vattenavbrott och
oversvamningar.

Pa flen.se kan
du ldsa mer om
hur du forbereder
dig for kris

*

WO
':3(3

| S




Mat

Det finns flera situationer som kan stalla till problem vid bade inkdp och
tillagning av livsmedel. Du kan till exempel drabbas av ett stromavbrott som
gor att du inte kan tillaga din mat som vanligt eller att livsmedelsbutiker
drabbas av haveri. Vid stromavbrott blir maten i kylskapet dalig fort, se darfor
till att ata upp dessa ravaror forst. Ditt kylskap bor halla en temperatur runt 4
grader och frysen runt -18 grader.

Du behdver ha tillgang till livsmedel och alternativa tillagningsmetoder for
minst en vecka. Valj matvaror som kan tillagas snabbt, inte kraver sa mycket
vatten, kan atas utan tillagning och forvaras i rumstemperatur.

Ta for vana att anvdanda och uppdatera lagret av varorna da och da, till exempel
vid den arliga krisberedskapsveckan.

Tips!

* Bunkrainte mat som du annars inte ater.

* Hatillagade maltideri frysen.

* Forbered en meny for minst en vecka (pa sida 18 hittar du en mall for
matsedel vid kris).

e Fundera pa hur du kan tillaga dina maltider vid strémavbrott, till exempel
med hjalp av spritkok.

"

13
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Stromavbrott

Samhallet ar beroende av elektricitet, hur ar du forberedd for att klara ett
langre avbrott? Hur lagar du mat, gor toalettbesok och hur haller du varmen
under vintern nar du inte har nagon strom? For att 6ka din beredskap infor ett
avbrott bor du fundera dver dina reservplaner. Pa sidan 18 finns en mall for
krisplan som du kan anvanda for att skriva ner din reservplan.

Information och tips pa hur du hur forbereder dig infor stromavbrott finns pa
flen.se. Nedan finner du lankar till broschyrer med information om hur du gor
vid ett pagaende stromavbrott samt lank till Vattenfalls avbrottsinformation.

Elavbrott - vad gor jag nu?
Broschyr fran Energimyndigheten om vad
du bor tanka pa vid ett stromavbrott.

Vdrme i villan vid elavbrott
Broschyr fran Energimyndigheten for dig
som bori villa.

oFo)
=]

Varme i ligenheten vid elavbrott
Broschyr fran Energimyndigheten for dig
som bori ldgenhet.

ORI
=]

Avbrottsinformation - Vattenfall
Lagg in bevakningar och fa meddelanden
vid registrerat avbrott i ditt omrade.

[m] 28 (]
El"

E=iE
E-‘



Checklista stromavbrott

Om elen forsvinner under en kall arstid kommer bostaden snabbt att bli utkyld.
Samlasi ett rum, hang filtar for fonstren, tack golvet med mattor och bygg en
koja under ett bord for att halla varmen.

Nedan finner du en checklista 6ver saker som dr bra att ha tillgang till vid
handelse av stromavbrott.

O
O
O

O00O0

ullplagg, varma och oomma ytterklader '
mossor, vantar, halsdukar

oo x q Glom inte att
alternativ varmekalla, till exempel brand]skydds-
gasolvarmare, eldstad eller fotogendrivna kontrollera din skorsten

element

tandstickor eller brastandare
liggunderlag, sovsackar
filtar

stearinljus, varmeljus

Scanna QR-koden
for att se fullstdandig
checklista

15
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Vattenavbrott

Vattenavbrott kan uppsta vid exempelvis lackor, torka eller vid kontaminering.
Vatten ar livsnodvandigt. Rakna med minst tre liter per vuxen och dygn. Om du
ar osaker pa kvaliteten behover du kunna koka vattnet.

Nedan finns tips och information om hur du forbereder infér och hanterar en
handelse som paverkar din vattenleverans.

Checklista
O Flaskor for att fylla med vatten ) .
. Noédvatten berdknas
(J Hinkar med lock med cirka 3 liter per

person och dygn

(O Dunkar med tappkran att himta vatten i

(O Rena dunkar fyllda med vatten i reserv. De ska sta
morkt och svalt

Tips!
* Komihdg att god handhygien ar

viktigt for att undvika smittor. Mer information om

 Dukan spolai toaletten med vatten vid kris hos
Livsmedelsverket

regnvatten eller smalt sno.

* Om toaletten inte fungerar, ta en
kraftig plastpase och placerai
toalettstolen. Kasta sedan pasen i ditt
karl for hushallssopor.

§f SORMLAND VATTEN

E PLASTPASAR




Oversvimning

Som fastighetsagare ansvarar du for att skydda din egendom. Hur kan du
forbereda dig for att minska konsekvenserna som en 6versvdmning kan
medfora?

Kommunen arbetar med att identifiera platser som l6per storre risk for

att drabbas av 6versvamning, de identifierade platserna finns att hitta pa
kommunens hemsida. Du kan sjalv fundera pa om din fastighet loper risk for
att 6versvammas, exempelvis om din bostad ligger i en svacka eller om det ofta
blir vattenansamlingar i narheten.

Forbered dig for 6versvimning Checklista 6versvamning
Pa msh.se kan du ldsa mer om hur du Pa krisinformation.se hittar du en
forbereder dig for dversvamning. checklista vid risk for 6versvamning.

Bl 0

Vill du veta mer om

risker i kommunen?
Skanna QR-koden for att
komma direkt till flen.se

17




Din krisplanering

Alla har ett eget ansvar att forbereda sig for om en Handelser som kan
kris skulle intriffa. En kris leder ofta till att manga behdva reservplan:
inte kan leva som de brukar, darfor ar det bra att Stromavbrott
vara férberedd redan innan krisen kommer. Bérja Vattenavbrott
8 RS .. Virme + kyla
fundera pa mojliga reservplaner for att kunna klara Oversvimning

dig sjalv under minst en vecka.

Mall for krisplan
Pa flen.se finns en mall for krisplan att ladda ner. Skriv ut mallen, fylli och
spara deni din krislada.

Skanna QR-koden nedan for att B
komma direkt till mallen.

Aktivitet Reservplan Kommentar

Kop en till dunk, for att
10 liter dunk, finng i kallaren motsvara familjens behov pa
mingt 25 liter

Vatten 3 liter per percon/dag

e _lz:ugbank, finngiladan Se fill att powerbanken alltid

ikol ar ladda

ot — et
Mall for matsedel
Det ar bra att forbereda en matsedel 6ver vad och hur du ska laga mat vid
kris. Matsedel

...... Dag:(1)2 3 4 56 7

Skanna QR-koden och ladda ner
matsedeln, fylli och spara den
i din krislada.

Frukost Lunch Middag Mellanmal

Till denna dag krivs dessa rivaror: Vid stromavbrott illagarjag
mina maltider med hjilp av:

Havregryn
Lingongt

st
Snabbaffe

M—‘




Anteckningar

Har kan du anteckna ditt narmsta skyddsrum, trygghetspunkt, vad du behover
forbereda och andra tankar och idéer kring din egen krisbheredskap.

Spara den hdr broschyren och prata gédrna om innehdllet med andra i din omgivning.
Tillsammans kan vi kédnna oss mer trygga om krisen eller kriget kommer till var
kommun. Har du fragor om innehdllet dir du vilkommen att kontakta oss!

19



VIKTIGA TELEFONNUMMER
OCH WEBBPLATSER

112

Nodnummer som anvands vid akuta nédsituationer da det ar fara
for liv, egendom eller miljo och kraver hjalp avambulans, brandkar
eller polis.

11313

For att fa eller limna information om allvarliga olyckor eller kriser.

114 14

Polisdrenden som inte handlar om pagaende brott eller handelser.

1177
Sjukvardsradgivning.

krisinformation.se
Samlad information fran Sveriges myndigheter vid kriser.

0157 - 43 0000

Vaxelnummer samt Kontaktcenter pa Flens kommun.

flen.se
Uppdaterar om pagaende kriser som ror Flens kommun.




