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Exempel 1 - Snoovader i en kommun

Scenario: Ett ihdingande lagtryck har fort med sig ett kraftigt snéovider i en mindre
glesbygdskommun i mellersta Sverige. Vinden och sn6yran har tilltagit och gjort det vildigt svart att
komma fram lings bade sma och stora vigar. Prognosen gor gillande att ovidret kommer avta efter
tre till fyra dygn.

Viktigt! Detta scenario ér kraftigt forenklat och syftar endast till att sétta nagra av de centrala
koncepten i ett konkret sammanhang.

Informationsdelning ger forstaelse for situationen

Kommunen anordnar en samverkanskonferens dir de bland annat bjuder in representanter fran
regionen och de privata féretag som bedriver samhillsviktig verksamhet. Snabbt forstar de inbjudna
att situationen 4r pa vag att bli allvarlig, speciellt med tanke pa att en stor del av den éldre
befolkningen som ar beroende av service finns ute pa landsbygden.

Val av inrikining

Beslut fattas att ta fram en gemensam inriktning. Genom en éverenskommelse formuleras att
kommunen tillsammans med privata snoréjningsentreprendrer genom plogning ska sikerstilla att
sarbara grupper far tillgang till mat och medicin, samt att regionens prehospitala transportenheter
behéver ges mojlighet att na ut till de sarbara grupperna. Ett annat sitt att mojliggdra transporter
hade kunnat vara att hyra in terringfordon, men av olika skil sasom kostnad och tid har detta
alternativ valts bort genom medvetet beslutsfattande.

Ta fram en plan

Som en del i 6verenskommelsen mellan de engagerade samhaillsaktorerna far gatunimnden i
kommunen i uppdrag att ta fram en plan for hur plogningsarbetet ska organiseras. Utifran den
beslutade inriktningen ska kommunens egna plogbillar tillsammans med privata entreprenorer utga
fran tre geografiska omraden. De ska finnas en samlingspunkt vid en befintlig bensinmack dir ocksa
en utsedd plogningsledare koordinerar arbetet sa att resurserna kommer till sa stor nytta som méjligt.

Inrikining och samordning under genomforandet
Pa kommunkontoret arbetar flera olika aktérer tillsammans med att kontinuerligt f6rsta situationen
och bedéma om de behéver justera inriktningen. Detta samtidigt som de genomfor regelbundna
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informationskonferenser. Genom kommunikation fran gatukontoret gér de tolkningen att
snoréjningsarbetet gar i ritt riktning och att malet sannolikt kan uppfyllas inom kort. Samtidigt
inkommer en ldgesbild fran det kommunala kraftbolaget som varnar for risken med omfattande
strtomavbrott. Utifran informationen férbereder aktérerna hur de ska agera ifall ett sidant scenario
skulle bli verklighet. Beh6vs en justerad inriktning och en ny plan?

Ute vid samlingspunkten arbetar plogningsledaren utifran ett mer lokalt perspektiv och tillser att
plogningen genomférs av ritt resurser, pa ritt plats, och i ritt tid. Plogningen maste paga
kontinuerligt for att halla vigarna 6ppna. Arbetet ir sa intensivt att plogningsledaren behéver
forstirkning. Hade de varit fler engagerade i arbetet sa hade ytterlige effektivitet kunnat uppnas
genom snabbare kommunikation ut till plogbilarna.

Exempel 2 - Vdpnat angrepp utifran ett regionalt civilt perspektiv

Scenario: Efter en tids eskalering har plotsligt fjarrbekdmpning inletts mot delar av svenskt
territorium. Fokus dr primart att uppritthalla och sikerstalla viktiga samhillsfunktioner. Hojd
beredskap rader.

Viktigt! Detta scenario ir kraftigt forenklat och syftar endast till att sidtta nagra av de centrala
koncepten i ett konkret sammanhang.

Samverkan genom alla generella aktiviteter fér att uppna inrikining och
samordning

Liaget dr intensivt och samverkan genomférs kontinuerligt. Manga samhillsaktorer finns samlade pa
en skyddad plats dir gemensamt arbete med att samla in och bearbeta information, férsta situationen,
justera inriktning, samt planering och koordinering genomférs utifran ett regionalt perspektiv. Arbetet
med inriktning och samordning bedrivs pa en rad olika samhillsnivaer och kommunikationen med
savil regering som lokala representanter sker kontinuerligt.

Val av inrikining

Scenariot dr i sin helhet inte okdnt, och det finns en hel del férberedande planering gjort sedan
tidigare. Dock behover en situationsspecifik inriktning formuleras och framforallt kommuniceras
utanfér en mindre kirna. En rad nyckelaktorer kommer 6verens om att en 6nskad inriktning for den
verksamhet som bedrivs 1 regionen ir att inledningsvis uppritthalla och sikerstalla de viktiga
samhallsfunktionerna Hilso- och sjukvard, Dricksvattenférsorjning samt Beredskap och
krishantering. Denna inriktning innebdr att en rad organisationer med gemensamma krafter bor
prioritera verksamhet som beh6vs for att de viktiga samhillsfunktionerna ska kunna uppritthallas.

Ta fram en plan

Aktorerna som samlats hos linsstyrelsen kommer 6verens om att de sparar tid och skapar mer
effektivitet om planeringen for hur detta ska ga till gérs i mindre grupper, dir sjukvardsregionen har
ansvar for en grupp som ska sikerstilla Hilso- och sjukvird, kommunernas VA-organisationer har
ansvar for Dricksvattenférsorjning, och linsstyrelsen har ansvar f6r kriskommunikationen mellan
myndigheter och 6vrig befolkning. I varje grupp ingar en rad representanter med kompetens inom de
tre omradena. Det forsta grupperna kommer Gverens om att géra dr att géra en snabb analys av
skadelige, atgirdsbehov och resursbehov pa kort och medellang sikt.



Parallellt med detta arbete ombeds de aktérer som i vardagen inte arbetar med att uppritthalla och
sikerstilla de tre viktiga samhillsfunktionerna att precisera vad de skulle kunna hjilpa till med. Nista
steg blir att alla samlas igen for att fordela resurser pa det mest lampliga sittet.

Ovrigt inflytande

Aven om liget dr kritiskt har inte alla hundratals aktorer i linet varit med i arbetet med att ta fram
6verenskommelsen om avsedd inriktning och responsplan. Det dr viktigt att sa méinga som méjligt
utgar fran den gemensamma inriktningen, och dessutom bidrar till att ritt aktiviteter sker pa ritt plats
pa ritt tid. Lansstyrelsen/CIVO kommunicerar dirfor en uppmaning till samtliga aktrer som pé
olika sitt arbetar med hilso- och sjukvard, dricksvattenférsorjning och kriskommunikation att f6lja
den 6verenskomna inriktningen och bidra till att samordning uppnas.

Justering av inrikining under genomforandet

Nir linsstyrelsen/CIVOt, tillsammans med att antal representanter frin andra organisationer, arbetar
med uppfoljning for att forsta situationen ser de att de tre viktiga samhallsfunktionerna har
uppritthallits. Bland annat har manga organisationer gjort omprioriteringar av sin verksamhet och
bytt resurser med varandra. Det verkar ocksa som att angreppet inte alls ér lika omfattade som vid
beslutet av gillande inriktningen. Hindelseutvecklingen gor att Linsstyrelsen/CIVOt tillsammans
med ett antal representanter fran andra organisationer inser att de behover dndra den inriktningen
som priglar arbetet som gors. Fortsitter organisationerna att endast fokusera pa de tre viktiga
samhillsfunktionerna som hittills prioriterats kommer det fa en rad negativa konsekvenser. Istillet tas
en ny 6nskad inriktning fram som beskriver att ytterligare ett antal viktiga samhallsfunktioner maste
sikerstillas sa snabbt som méjligt. For att samhaillets samlade resurser kan komma till sa stor nytta
som mojligt dr det viktigt att skyndsamt kommunicera den justerade inriktningen, och sedan genom
uppfoljning tolka om resurserna faktisk agerar efter denna.

Nir vil ett genomférande dr iging kommer mycket av arbetet handla om att uppna samordning
genom koordinering utifran olika perspektiv. Visserligen krivs en kontinuerlig analys utifran fragan
om vi dr pa ritt viag behdva goras, och kanske ocksa justeringar av inriktning, men resursbehovet av
att arbeta med att astadkomma samordning pa olika nivier kommer vara storre.



